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VENTA DE PROGRAMAS, EXCURSIONES Y ALOJAMIENTO
- Pasajero debe completar Declaracién Jurada de Salud

- Aceptacion de Instructivo de seguridad de estadia

- Proceso de compra no presencial, via electrénica
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RECEPCION

-Toma de temperatura a cada pasajero

- Alcohol gel y pafios de limpieza disponibles
- Check-in realizado en proceso de reserva

- Asignacién de turnos de alimentacion

- Uso obligatorio de mascarilla y guantes
por personal de recepcién

- Sanitizador de Calzado (Pediluvio)
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SERVICIOS DE TRASLADO

- Capacidad reducida de cada vehiculo segun
distanciamiento social

- Uso de mascarillas obligatorio para
pasajeros y personal del hotel

- Alcohol gel disponible en cada vehiculo

- Sanitizacién completa de vehiculos finalizado
cada servicio
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CARRETERA

AUSTRAL

RUTA

LOBERIAS DEL SUR
CARRETERA AUSTRAL

- Normas de distanciamiento social durante la atencion

RESTAURANTE Y CAFETERIA
- Uso obligatorio de mascarillas y guantes del personal
- Atencién de pasajeros por turnos

RUTA ! PARQUES
X PATAGONIA

HABITACIONES

- Uso obligatorio de mascarillas y guantes del
personal de aseo

- Sanitizado de habitaciones luego de cada Check-out

- Bloqueo temporal después de cada Check-out
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AREAS COMUNES

- Alcohol gel disponible

- Normas de distanciamiento social

- Ascensor (maximo 2 pasajeros)

- Bar (maximo de 4 personas por mesa)

- Sala de estar (maximo 8 personas)

- Gimnasio (maximo 4 personas)

- Sauna (maximo 2 personas)

- Uso obigatorio de mascarillas para adultos mayores
- Sanitizacion permanente durante las 24 hrs.
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Normas de distanciamiento social
Sanitizacion después de cada servicio de alimentacién
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- Capacidad de atencion reducida segun distanciamiento social
- Room Service (desayuno, almuerzo y cena) previa inscripcion y cobro adicional
- Desayuno con buffet asistido, almuerzo y cena a la carta mas sugerencias del chef

www.loberiasdelsur.cl

Santiago

Av. Pedro de Valdivia 0210
Providencia, Chile

Fono: +56 2 2231 1902

Puerto Chacabuco
José Miguel Carrera 50
Xl Regién, Chile

Fono: +56 67 2351 112



EMBARQUE PASAJEROS EMBARQUE DE PASAJEROS

DEL HOTEL o EXTERNOS AL HOTEL =y o
- Ya estan previamente - Deben llegar directo al puerto s
acreditados - Deben completar Declaracion Jurada de Salud

- Aceptacion de Instructivo de Seguridad de Viaje

Llegada Directa en vehiculo
propio para pasajeros
externos al hotel Maximo 130 pasajeros

(Capacidad Normal 237 P)
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- Adultos mayores con obligacién de uso de mascarilla todo el viaje

- Sanitizacién de todo el catamaran después de cada recorrido

- Uso obligatorio de mascarilla al abordar el catamaran

- Limpieza y desinfeccién de superficies de contacto durante el viaje

- Reduccion de capacidad de botes de acuerdo a distanciamiento social

- Programacion de actividades durante el viaje de retorno que ayuden a mantener el distanciamiento social adecuado
- Uso obligatorio de mascarillas y guantes para personal de atencién a pasajeros

Toma de temperatura a Mascarillas y guantes a Alcohol gel y pafios de Sanitizador de Calzado
todos quienes embarquen. disposicion de los pasajeros limpieza disponibles (Pediluvio)
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Santiago Puerto Chacabuco
AUSTRAL Av. Pedro de Valdivia 0210  José Miguel Carrera 50
LOBERIAS DEL SUR RUTA by Providencia, Chile Xl Regién, Chile
CARRETERA AUSTRAL 7 s Fono: +56 2 2231 1902 Fono: +56 67 2351 112




VISITAS PASAJEROS DEL VISITAS DE PASAJEROS

HOTEL o EXTERNOS AL HOTEL ;_/ ]

-Ya estan previamente - Deben llegar directo al Parque B
acreditados - Deben completar Declaracion Jurada de Salud

- Aceptacion de Instructivo de Seguridad de Visita

PARQUE AIKEN DEL SUR

Puntos de sanitizacion

/@\ Mascarillas y guantes a en senderos .
disposicion de los pasajeros .

W Toma de temperatura a
""" @  todos los visitantes

GUIAS
CERTIFICADOS

Trekking bajo
normas de
seguridad y
distanciamiento
social

Sanitizador de Calzado d
[ (Ped”uvio)

Quincho
- Uso obligatorio de mascarillas

= y guantes del personal

|n| 0 - Normas de distanciamiento social
o Sanitizacion diaria

- Capacidad reducida en atencién
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Llegada Directa en
vehiculo propio para
pasajeros externos al Hotel

Capacidad reducida en
vehiculos de traslado
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